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COS’E’ IL CYBERBULLISMO

STOP AL CYBERBULLISMO! ... ECCO COSA SAPERE

“Qualsiasi forma di pressione, 
aggressione, molestia, ricatto, 
ingiuria, denigrazione, diffamazi-
one, furto d’identità, alterazione, 
acquisizione illecita, manipolazione 
e diffusione illecita di dati person-
ali realizzata per via telematica a 
danno di un minore, allo scopo di 
isolarlo, attaccarlo o metterlo in 
ridicolo” (cfr. art. 1, legge n. 
71/2017).

COSA DICE LA LEGGE 

Un minore che subisca un atto di 
cyberbullismo può chiedere al 
gestore del sito internet o del 
social media su cui è stato pubbli-
cato un contenuto che lo riguarda 
ritenuto offensivo di rimuoverlo, 
oscurarlo, o bloccarne la diffusione 
(cfr. art. 2). 

La richiesta può essere mandata 
direttamente dal minore, se ha più 
di 14 anni, altrimenti dal genitore o 
dal soggetto che ne ha la respons-
abilità.

COME INVIARE LA RICHIESTA

Per segnalare atti di cyberbullismo 
e chiedere l’intervento del Garante 
si può compilare il modulo disponi-
bile al sito:
https://www.garantepriva-
cy.it/temi/cyberbullismo

COSA POSSO OTTENERE

Entro 48 ore dall’invio della 
richiesta, il gestore del sito o del 
social media su cui è stato diffuso il 
contenuto ritenuto atto di cyber-
bullismo valuta la domanda ed 
eventualmente elimina i contenuti. 
Se il gestore non provvede (o non è 
stato possibile identificarlo), 
l’interessato può chiedere l’inter-
vento del Garante privacy, che 
provvede entro 48 ore. 
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e inviarlo per e-mail all’indirizzo:
cyberbullismo@gpdp.it

Con il contributo dell’Autorità garante
per l’infanzia e l’adolescenza

Main Partner:


